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Zmluva
o elektronickej kom u nik6cii a poskyto_vani i nf ch elektronickf ch sluzieb

uzavret6 v zmysle $ 269 ods' 2 Obchodneho z6konnika
(d'alej len,,Zmluva")

Zmluvn6 stranY

Zdravotn6 Poistbvf,a
obchodn6 meno :

sidlo:
teo:
regist15cia:

zast(pen5:
k6d poisfovne:

(d'alej len,,Zdravotn5 poistovia")

PouZivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno:
miesto podnikania / sidlo:
teo:
zastfpenf:

Na 0cely tejto ZmluvY:

VLASTIVEDNE MUZEUM V POVAZSKEJ B-YSTRICI

iioV, pnnriznxoV 1rcu52,01701 PovAZsxA evsrntcR
34059041
Mgr. Petronela R6gulovS' Phd'

DOVERA zdravotn6 Poistovia, a. s'
Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
35 942 436
iioisana v Obchodnom registri Okresn6ho s6du Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka

6islo: 3627/B
Ing. Martin Kultan, gener6lny riaditel'
24

(d'alej len,,PouZivatel"')

(Zdravotnd poistovia a PouZivatel'd'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

cl.l
Vymedzenie pojmov a sfvisiace ustanovenia

1

h\ m5cia' ktor0 ktor6kol'vekv) 
druhej Zmluvnej strane'
inlm 06elom ako je uve

len ,,Dokument").

ZdravotnS poistovia v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobo6ky uv6dza, ktor6. Dokumenty mozu

Zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom El-ftronickej pobodky zaiielat, generovat alebo uschovavat

alebo inak elektronicky spracov6vat.

Elektronickou poboekou je aplik6cia Zdravotnej poistovne pristupn6 na internete, cez softv6rov6 vybavenie
pouZivatel,a, pripadne cez mobilnu alebo inri 

"6ti'ta"ir, 
kde sri pristupn6 (daje PouZivatel'a alebo in6 Udaje a

inform6cie urden6 pre PouZivatel'a a

a) prostrednictvom ktorej s0 Zmluvn6 strany opr6vnen6 elektronicky zasielat Dokumenty tak, aby bolo moZne

zachytit onsan pofumentu, 6as odosianL Dokur"ntu a jed-noznadne ur6it osobu' ktord Dokument

odoslala,
b) ryuiivat'O'afSie Elektronick6 sluZby (d'alej len ,,Elektronickd pobodka").

Elektronickou sluZbou alebo funkcionalitou je ak6kol'vek funkcionalita, n6stroj di aplik6cia' ktorej vyuZitie

I
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umoznuje pre Pouzivatel'a Elektronick5 pobocka (d'alej len ,,ElektronickS sl

ioon"i Eiektronickfch sluZieb, ktor6 s0 PouZivatel'ovi k dispozlcii, sp$sob
oznamuje a uv6dza Zdravotn| poistovia PouZivatel'ovi v Podmienkach pouZivan

4. platitel,om je platitel' poistn6ho na verejn6 zdravotn6 poistenie, t. j. zamestn6vatel', samostatne z6robkovo dinn6

osoba a ind osoba ureena v Z6kone o 2dravotnom poistenl (d'alej len ,,Platitel"')'

5. podmienky pouZivania Elektronickej pobocky sil pravidl6, ktor6 podrobnejsie upravuju pr6va a povinnosti

zmluvnich str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urduj0 najmti spOsob odosielania Dokumentov

a formu odosielanlch Dokumentov'

b) pri vyuZivani d'alsich Elektronicklch sluZieb (d'alej len ,,Podmienky pouZivania Elektronickej pobo6ky")'

podmienky zverejnen6 v Elektronickej pobodke PoZivatel'a' Podmienky

pouZivania poistbvha prdvo zmenit, pricom kaZd0 zmenu Zdravotn6

poistovia uZivatel' sa zavdzuje dodrZiavat Podmienky pouZivania'Elektronick ektronickej pobo6ke'

6. Poskytovatetom je poskytovatel' sti podl'a zilkona e. 57812004 Z' z' o poskytovatel'och

zdravotnej starosilivosti, 2dravotn stavovskfch organiz6ciSch.v zdravotnictve a o zmene a

doplneni nieftorycn z6konov v zn isov (d'alej len ,,Poskytovatel"')'

7 :'":3:i'lJ:iJb:F:l;ij3?':ile#i#?# ffill8*:
ani in6 ustanovenia tejto Zmluvy, ktor6 s0 svojim

I'a.

g. poverenou osobou je tretia osoba, ktor6 na z6klade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s PouZivatel'om:

a) zabezpeeuje pre pouZivatel'a (v jeho mene a na jeho 06et). plne,nie jeho zdkonn'fch a/alebo zmluvnfch
povinnostt vo6i Zdravotnej poistovni i za tfmto 06elom elektronicky k6munikuje v mene a na 0det PouZivatel'a

so Zdravotnou Poistoviou a/alebo

b) vyuZiva v mene a na 6det PouZivatel'a d'alSie Elektronick6 sluZby urdene pre PouZivatel'a (dalej len

,,Poveren6 osoba").

g. preberaci protokol je dokument, ktonim PouZivatel' potvrdi prevzatie Prihlasovacich 0dajov' ktor6 mu pridelila

priamo Zdravotn6 p"i.t""n" (d'alej l6n ,,preberaci irotokol;). V pripade Prihlasovacich. 0dajov, ktor6 udel'uje

sdm pouZivatel' v fteftroniifej 'poboeke, Preberaci protokot nahrildza informScia zobrazen6 priamo

v Elektronickej Pobodke.

10. prihlasovacie ridaje srl udaje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelen6 PouZivatel'om v Elektronickej

poboeke, Xtore siriZia PouZiv'atel'ovi na 06ely vstugu do Elektronickej pobodky, a ktor6 vyddva Zdravotn6
poistovna pouZivatel'ovi za podmienok uvedenfch d'alej v Zmluve (d'alej len ,,Prihlasovacie [daje").

1j. Z6kon o zdravotnom poisteni je zdkon 6. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistenl a o zmen-e a doplnenl zak91q 6'
gStzOO2Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektonfch zSkonov v zneni neskor5ich predpisov (d'alej len

,,Zlkon o zdravotnom Poisteni").

12.Zikon oochrane osobnich rldajov je z6kon e, f2t2013.2. z. o ochrane osobnfch 0dajov aozmene
a doplneni niektorfch z6konov (d'alej len ,,Z{kon o ochrane OUl')'

13. Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva _ uzatvoren6 medzi Zdravotnou poistovfiou

a poskytovatel'om podl'a ustanovenia g 7 z6kona e. SS|IZOO+ Z. z. o zdravotnlch poistovniach, dohlade nad

zdravotnou starosflivostou a o zmene a doplnenl niektonich zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len

,,Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti");

14. zakon o poskytovatel'och je zdkon 6, s78l2oo4 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnilioch, stavovskyih organiz6ciSch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektonfch z5konov v zneni

neskor5ich predpisoch (d'alej len ,,Zfikon o poskytovatel'och")'
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cl.ll
UEelzmluvy

Ucelom Zmluvy je zefektivnit vzajomnri kom_unik6ciu medzi Zmluvnlmi stranami, v s0lade s platnou pr6vnou

rlpravou realizovat vzdjomn6 dorudovanie oorum"ntou elektronic(y prostrednictvom Elektronickej pobodky

a spristupnit PoZlvatel'ovi d'alSie Elektronick6 sluZby'

cl.lu
Predmet ZmluvY

Predmetom Zmluvy je dohoda o prSvach a povinnostiach Zmluvnfch str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej pobo6ky, softv6rov6ho vybavenia

PbZivateta, pripadne mobilnej alebo inej aplikAcie'

b) pri vyuZivani d'alsich Elektronicklch sluZieb'

a to vsetko podl'a podmienok Specifikovanlch v ustanoveniach tejto Zmluvy.

cl.lv
Registrdrcia pouZivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich 0dajov PoZivatelom

j. pouZivatel,sa za udelom vyuZivania sluZieb Elektronickej pobo6ky registruje.prostrednictvom webovej str6nky

Zdravotnej poistovnJ w*w]oou"ia.sr ateuo na registr6ciu'vyuzije-in6 komunikaene kan6ly urden6 Zdravotnou

ooistoviou.

tovna PouZivatel'ovi Prihlasovacie ildaje' Na ziklade
el'ovi d'alSie Prihlasovacie ridaje, a to aj pre Poveren6

Sie Prihlasovacie Udaje aj Poverenfm osob6m priamg
delenia Prihlasovaciih 0dajov a udel'ovania d'alSich

vania ElektronicKej Pobocky.

3. pouZivatel' moZe na zaklade prihlasovacich 0dajov vyuZivat _Elektronick6 sluZby v role Platitel' a/alebo

poskytovatel,. Aktivdcia alebo zrusenie Prihlasovacich 0dajov PouZivatel'a pre kaZd0 z uvedenfch roli sa

uskutodni na zarraJe poiiaoavt y pouzivateii-iadanej bud' pri registrScii alebo kedykol'vek neskor v s(lade

s Podmienkami pouZivania Elektronickej pobodky'

4. pouZivatel,moZe na zdklade rozhodnutia Zdravotnej poistbvne.pouZif Prihlasovacie Udaje aj na vstup do d'alslch

samostatnfch elekironickfch aplikdcii, ktor6 nie s0 s06astou Elektronickej pobodky'

6t. v
Pisomn6 forma Dokumentov a ich dorubovanie

1. vedomie, Ze elektronickd komunik6cia podl'a Zmluvy nahrldza listinnf podobu

v vzmysle ustanoveni obeianskeho zfkonnikal, zfikona ofdtovnictve2 a infch
rdvnyclr predpiiov a/alebo zml0v uzatvorenfch medzi Zdravotnou poistovfrou

a PouZivatel'om.

2. Zmluvn€ strany sa dohodli, ze Dokument dorueenf prostrednictvom Elektronickej pobocky budu povazoval za.

rovnocenni s Dokumentom zaslanfm postou na adi"su trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnutf medzi

Zmluvnfmi stranami ako adresu urden1 pre doru6ovanie zAsielok.

a uloZenia
urdi IYPY

a, v tfchto
lektronick6
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Dokument odosielani Zdravotnou poistoviou sa povaZuje za dorudeni PouZivatel'ovi v okamihu jeho riadneho

zobrazenia a uloZenia v Elektronickej pobodke, o 6om bt de PouZivatel'informovanf'

dnictvo ako mu

;r:l 31i:il
(napr. ivostou'

M in isterstvo zd ravotn lctva Slovenskej re pu bli ky)'

lan6 pobo6ky nie je moZne po ich rispeSnom doruceni dodatodne

nat. nl"tuornoptaun6ho alebo dodatodne zaslan6ho Dokumentu'

a D n6 prdvne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy

ravo

by, za do timto Preberd zo

nezodpovedS za stratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentov' pokial't
komunikdcie, ktorou zabezpedoval PouZivatel' plnenie z6konnfch povinnosti
Zmluvy o poskytovant zdravotnej starostlivosti'

cl. vl

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunik6cii medzi Zdravotnou poistbvfrou a Poskytovatel'om

j. poskytovatel' prostrednictvom Elektronickej pobodky doruCuje i 0dtovne doklady, ktore vyplni priamo

v Elektronickej poboeke a potvrdi ich sprdvnost'

Touto Zmluvou nie je dotknutd I'a zasielat Zdravotnej poistbvniorigin6ly a rovnopisy

Dokumentov, ktonfch elektron Zdravotn6 poistovia v Podmienkach pouzlvania

Elektronickej ponoefy alebo pri k trany dohodn0' '

Zmluvn6 strany deklarujri, 2e pre ria
predpoklad6 Zmluva o poskytovani zd
zdravotn[ starostlivost zo strany Zdr
poistovni faktriru a/alebo d6vky elektronicky,. sp6sob
boklady, pri ktonfch sa vyZaduje dorudenie origindlu (bo

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 doruCovanie Dokumentov medzi Zmluvnfmi

stranami inak, prednost maj0 ustanovenia tejto Zmluvy'

cl. vll
Spolodn6 ustanovenia a ochrana osobnfch fdajov

Ak pouZivatel' disponuje softv6rorni m vybavenim, mobilnou alebo inou aplikdciou, kto16 umoZhuj0^
g ctu moze

d aj ta onickej

p litia sluZieb

p rov6 obilnej alebo inej aplik6cie'

alebo neopr6vnen6ho pouZitia Prihlasovacich (dajov
trito skutodnost Zdravotnej poistovni.

Niektor6 Elektronick6 sluZby m02u v s0lade s prdvnymi predpismi obsahovat a spracovdvaf citliv6 osobn6

ri6iie, z tohto d6vodu je povinnostou PouZivatel'a v eo najviidSej moZnej miere chrdnit spristupnen6 osobn6

o
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ahom medzi PouZivatel'om a Zdravotnou poistoviou'

Zdravotnej poistovni.

PouZlvatel'om.

pouZivatel' zodpovedd za sprdvnost udajov poskytnut!'ch Zdravotnej poisf-ovni 
. 
pri. registrScii a prideleni

a udeteni d'atsich printaswacich 0dajov. n(erotvet< imeny [rdajov je PouZivatet povinni bezodkladne oznamit

Zdravotnej poistovni prostrednictvom Elektronickej poboeky'

cl. vlll
BezPednost' Pren65anf ch 0dajov

Prostredie Elektronickej pobodky je chrdnene pred neopr6vnenim pristupom k informdci6m uvedenim

u it"itroni"rej pobo6ke. btizsie 
'iniormdcie 

ohladom bezpednosti 
-sri 

uveden6 v Podmienkach pouzivania

Elektronickej pobodkY.

Nakol'ko el edziZm onick6

sluZby sti tretou luZieb'

ZdravotnS za Sko sledku

technickej ne tohto tel'a elektronicklch komunikadnfch sluZieb.

o informuje onickri komunik5ciu a d'alSie Elektronick6 sluZby
i technicky z lT sluZieb Zdravotnej poistovne, ktonf je zdrovei i

spracuva os os6b v zmysle ZAkonao ochrane OU'

er. x
Trvanie azAnikZmluvY

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurdit0.

Zmluvu je moZn6 ukon6it:
a) pisomnou dohodou Zmluvn!ch strSn;
bi bi.ornou rnj,poved'ou niekiorej zo Zmluvnych str5n, a to aj bez udania d6vodu' Vlipovednd doba je tri

mesiace azaeina plynrit prvyim diom kalend6rneho mesiaca nasledujUceho po mesiaci, vktorom bola

vfpoved' doruden6 druhej Zmluvnej strane.

Zmluva zanikS aj:
a) z6nirtom pouZivatel'a bez pr6vneho n6stupcu, ak je PouZivatel'om pr6vnick6 osoba'
bi smrtou pouZivatel'a alebo vyhl6senim za mrtveho, ak je PouZivatel'om fyzickd osoba.

er. x
Z6vere6n6 a prechodn6 ustanovenia

1. Zmluva nadob6da platnost a il6innosf diom jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami.

2

1.

2.

3 zekon o ochrane OU
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2. T6to Zmluva sa zdrovefi povazuje aj za dohodu o sposobe dorucovania ro6n6ho ho

elektronicklimi prorii6or."11l, r,tor6 neuro6 podpisan6 zaru6en!'m elektronickfm po na

o zdravotnom Poisteni.

3, vYhradzuje je

neOostupna 5;ieb, ktonfch
ktor6 spOso

4. Zmluvu je mozne upravovaf alebo menit len formou pisomnfch dodatkov po vz5jomnej dohode Zmluvnfch

strdn.

5. PrSva a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravuju prislusnfmi ustanoveniami zdkona e'

stcltsgi Zb. obchodnf z6konnik v zneni neskorsich predpisov.

ch6dzajUcej vetY'

7. Zmluva je vyhotovenf v dvoch vyhotoveniach, pre kaZdf ZmluvnU stranu v jednom vyhotoveni'

8. Zmluvn€ stra rozumeli jej obsahu a na d0kaz toho' Ze zodpovedS ich

s|obodnejaa|ebozanSpadnenevfhodnlchpodmienok,Zmluvu
podpisali k to Zmluvnej stranY'

9. zml obqm
Zml tejto
pod s-tlan

boli ane'

fouZitie sa primerane vztahujri podmienky dohodnut6 v tejto Zmluve'

V Bratislave, dia 04. mdja 2016

Zdravotn6 poisfovfia

Lel^J
DOVERA zdravotn6 Poist'ovfia, a. s.

Ing. Martin Kultan
gene16lnY riaditel

PouZivatel'

Vlastivedn€ mdzeum
v PovaZskej BYstrici

VLASTIVEDNE IUUZEUVI
BYSTRICI

V POVAZSKEJ

Ondrej Trnka
podpis

Ondrej Trnka
podpis


